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Problem 

April/ Mai 2020 1. Corona-Lockdown  

= geschlossene Geschäfte und Gastronomie 

= nach Öffnung große Einschränkung für  

   Unternehmen und niedrige Kaufkraft 



Idee 

Reduzierter Gutschein für die Kunden um Kaufkraft in 

Bocholt zu erhöhen 

= 20 % Rabatt durch die Stadtverwaltung 

= 5 % Rabatt durch die Akzeptanzstellen 

   Einlösezeitraum begrenzen 

= 25 % Ersparnis für den Kunden beim Einkauf in 

   Bocholt, (max. 200 € pro Person) 
  



Umsetzung 
Reduzierter Gutschein für die Kunden um Kaufkraft in Bocholt  

zu erhöhen 

= 20 % Rabatt durch die Stadtverwaltung (Zuschuss von 1 Mio. €!) 

= 5 % Rabatt durch die Akzeptanzstellen 

= 5 Mio. € Umsatz  

 

Einlösemöglichkeit bis zum 31.01.2021  

= kurzfristiger Umsatz für Händler & Gastronomen 

= ausverkauft nach 7 Wochen 

 

System 

- Digitales Gutscheinsystem der Firma Tobit Software (chayns) 

- Gutscheinverkauf online + offline 

- Gutscheinabrechnung digital und automatisch 

- Umsetzungszeitraum 5 Wochen 

- Installation bei über 200 Akzeptanzstellen aus Bocholt 
  



2. Corona-Lockdown 

Gutscheine wurden zweimal verlängert –  

bis 30.06.21 

 

2. Lockdown = 2. Auflage 

Erneuter Zuschuss von 300.000 € durch die 

Stadtverwaltung 

= 1,5 Mio. € Umsatz für Handel & Gastronomie 

Gültigkeit bis 31.10.21 
 

 



Nachhaltigkeit 

Gutscheinsystem soll auch nach dem 31.10.21 

weiterbetrieben werden 

Weiterer Schritt für die Digitalisierung des 

Bocholter Einzelhandels 

 

In der Krise zusammenhalten und nach vorne 

schauen! 
 

 

 



Vielen Dank! 


